	分项
	评分因素
	权重
	说明

	价格
	投标报价
	20
	投标人报价得分＝（评标最低价格/投标价格）×20％×100
注解：
投标价格为投标人所提供投标函中的投标价格。

	技术
	供货服务方案
	30
	1.投标人供货，针对需求明细中所列各型号机器的技术、功能参数要求完善性达到100%（得30分）
1.投标人供货，针对需求明细中所列各型号机器的技术、功能参数要求完善性达到80%（得20分）
[bookmark: _GoBack]1.投标人供货，针对需求明细中所列各型号机器的技术、功能参数要求完善性达到60%（得10分）
注：未提供不得分。

	
	售后服务及质保
	20
	1.投标人售后服务方案内容科学、合理，具有完整的质量保证体系，所供
耗材及更换的配件必须保证为全新、正规厂商生产，并符合国家零售业商品“三包规定”，并投标人承担保修责任,达到要求100%(得20分）
2.投标人售后服务方案内容科学、合理，具有完整的质量保证体系，所供
耗材及更换的配件必须保证为全新、正规厂商生产，并符合国家零售业商品“三包规定”，并投标人承担保修责任,达到要求80%(得10分）
3.投标人售后服务方案内容科学、合理，具有完整的质量保证体系，所供
耗材及更换的配件必须保证为全新、正规厂商生产，并符合国家零售业商品“三包规定”，并投标人承担保修责任,达到要求60%(得5分）
注：未提供不得分。

	商务
	上门服务时间
	10
	1、 投标人在接到招标人通知后4小时之内提供送货、上门维修的。（得10分）
2、 投标人在接到招标人通知后8小时之内提供送货、上门维修的。（得6分）
3、 投标人在接到招标人通知后24小时之内提供送货、上门维修的。（得3分）
注：未提供不得分。

	
	上门费用
	10
	1. 投标人免上门费的。凡发生更换配件，不得收取上门费。（得10分）
2. 投标人每个月免3次上门费的。凡发生更换配件，不得收取上门费。（得8分）
3. 投标人每次都收取上门费的。凡发生更换配件，不得收取上门费。（得2分）
注：未提供不得分。

	
	业绩
	10
	投标人提供2023年1月1日至今类似项目业绩，每提供1个业绩2分，最多得10分。
注：需提供合同或中标通知书复印件，时间以合同签署时间或中标通知书发放时间为准。



